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Condizioni generali di Acquisto  
 

 

1. Applicazione delle presenti condizioni 

 

Le presenti condizioni generali di acquisto, se non concordemente derogate espressamente per iscritto, sono 

da ritenersi parte integrante ed essenziale dell'ordine o del contratto. 

Le presenti condizioni annullano e sostituiscono qualsiasi precedente accordo e/o corrispondenza in merito 

all'oggetto, ivi incluse eventuali condizioni generali di vendita del Fornitore, considerate singolarmente o nel 

loro complesso, e prevalgono, salvo diverso accordo scritto, su qualsiasi condizione o clausola limitativa o 

modificativa, diversa o ulteriore, inserita, anche a stampa, dal Fornitore nella propria conferma d’ordine, nelle 

fatture o nella corrispondenza. 

Eventuali modifiche o deroghe, anche successive all'ordine/contratto, saranno da ritenersi valide solo se 

espressamente confermate per iscritto dall'Acquirente. 

 

2. Ordini e modifiche 

 

L'esecuzione della fornitura da parte del Fornitore s'intenderà in ogni caso come accettazione tacita delle 

presenti condizioni e di quelle specifiche espresse nell'ordine. In caso di controproposta la stessa avrà valore 

soltanto se espressamente accettata ex art. 1326 c.c. 

 

3. Prezzi 

 

I Prezzi sono fissi ed invariabili come indicati nell’ordine o contratto e, salvo quanto diversamente ivi indicato, 

s’intendono sempre al listino in vigore al momento dell’emissione dell’ordine o stipula del contratto. 

I prezzi fissati nell'ordine/contratto si intendono al netto dell'I.V.A. e, salvo quanto diversamente indicato 

nell'ordine/contratto, si intendono comprensivi di tutti i costi, imposte, tasse ed assicurazioni, spese di imballo, 

e contributi obbligatori di legge. 

Eventuali variazioni ai listini in vigore dovranno essere preventivamente concordate con l'Ufficio Acquisti 

dell'Acquirente. 

 

4. Termini di consegna della merce 

 

La merce dovrà essere consegnata nel luogo, tempi, quantità e condizioni indicate nell'ordine/contratto. 

 

5. Ritardata consegna e penale 

 

In caso di ritardo nella consegna della merce o nell’esecuzione dell'ordine non dovuto a circostanze di forza 

maggiore che siano state comunicate tempestivamente dal Fornitore, l'Acquirente avrà diritto di applicare una 

penalità per ritardo pari, salvo diversa misura pattuita nell’ordine/contratto, al 2% del prezzo della merce non 

consegnata per ogni settimana di ritardo o frazione. 

L'Acquirente avrà facoltà di applicare la penale mediante ritenuta sul residuo del prezzo scaduto o in scadenza 

anche su altre forniture o comunque di sospendere pagamenti dovuti a qualsiasi titolo al Fornitore in misura 

corrispondente alla somma richiesta dall’Acquirente fino alla definizione della vertenza. In tal caso la 

sospensione non genera interessi sul pagamento differito. Resta salvo il diritto al risarcimento dei maggiori 

danni nonché il diritto dell’Acquirente di risolvere l’ordine/contratto in caso di ritardo superiore a 30 giorni. 
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6. Spedizione della merce e documenti di trasporto 

 

La merce dovrà sempre essere accompagnata dai documenti di trasporto (DDT), redatti in conformità alle 

normative vigenti. 

 

7. Documentazione 

 

Il materiale oggetto dell'ordine dovrà essere fornito completo di tutta la documentazione tecnica applicabile 

per il montaggio, assemblaggio, uso, esercizio e manutenzione, nonché dei certificati, anche di sicurezza, 

omologazioni, schede tossicologiche, e/o di classificazioni del tipo di rifiuto, richiesti dalla normativa vigente 

o nell’ordine/contratto. Tale documentazione sarà parte integrante della fornitura compresa nel prezzo. 

Qualora la documentazione inviata risultasse incompleta e/o non conforme all'ordine/contratto o alle 

normative, anche tecniche, vigenti ed applicabili, il pagamento delle fatture, anche delle forniture successive, 

potrà essere sospeso fino al regolare ricevimento della completa, corretta ed idonea documentazione. 

 

8. Garanzia 

 

Il Fornitore garantisce che la merce è conforme alle caratteristiche e specifiche tecniche convenute o richiamate 

nell’ordine/contratto è idonea alla vendita ed all’uso, libera da vincoli e che i materiali impiegati sono nuovi 

esenti da vizi o difetti, anche occulti, e che le lavorazioni sono state effettuate a perfetta regola d'arte. 

Salvo quanto diversamente previsto negli ordini/contratti, la merce è coperta da garanzia del Fornitore per 

difetti di progettazione, fabbricazione, dei materiali o inidoneità all’uso per la durata di 24 mesi dalla data di 

consegna o, in caso di beni soggetti a collaudo funzionale, dal collaudo. 

In espressa deroga all'art. 1495 c.c. la denuncia di vizi o non conformità potrà essere effettuata dall'Acquirente 

entro 30 gg. dalla data di consegna per manchevolezze “riconoscibili” o dalla data della scoperta per i “vizi 

occulti”.  L’Acquirente è autorizzato a mantenere integro l’imballo originale ed è quindi esonerato dall’obbligo 

di ispezionare la merce imballata che potrà essere aperta al momento dell’utilizzo o spedita al cliente se 

destinata alla rivendita. Pertanto, sono espressamente equiparati ai vizi occulti i vizi riconoscibili scoperti al 

momento del disimballo o comunicati dal terzo acquirente. 

Le denunce scritte di vizi o non conformità si intenderanno accettate dal Fornitore ove non siano contestate 

entro i 5 gg. successivi al ricevimento della relativa comunicazione. 

Fatto salvo ogni altro diritto spettante per legge o contratto all’Acquirente ivi compresa la risoluzione del 

contratto, il Fornitore dovrà provvedere, entro un termine ragionevole richiesto dall’Acquirente, a riparare e/o 

sostituire, a proprie spese ed oneri, il bene difettoso. La riparazione deve avvenire sul posto o in alternativa 

con spedizione del materiale contestato a spese del Fornitore. 

In caso di rifiuto della merce per vizi o non conformità (alle specifiche tecniche o condizioni dell’ordine) 

l’Acquirente avrà sempre diritto di risolvere il contratto relativo all’ordine richiedendo lo storno della fattura 

di vendita o la successiva emissione della nota di credito, e ciò anche in caso di vendita per lotti. 

Il Fornitore è responsabile dei danni cagionati all’Acquirente e a terzi da difetti del prodotto, anche ai sensi 

Dlgs. n. 206/2005 e dovrà provvedere a proprie spese a stipulare idonea e adeguata polizza assicurativa per 

responsabilità civile da prodotto. 

Il Fornitore sarà obbligato a manlevare e tenere indenne l'Acquirente per ogni danno, costo, o richiesta, anche 

per campagne di richiamo o giudizi avviati da terzi, derivanti o conseguenti da/a difettosità o non affidabilità 

della merce. 

 

9. Forza maggiore 

 

Sono considerate cause di forza maggiore gli eventi e le circostanze imprevedibili che sfuggono al ragionevole 

controllo della parte colpita ed il cui verificarsi sia per essa inevitabile e che hanno come effetto di impedire 

alla parte colpita di adempiere ad una parte o a tutte le obbligazioni contrattuali. 
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Sono cause di forza maggiore, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, le seguenti: terremoto, cicloni, 

inondazioni, incendio od altre calamità naturali, oppure guerre, disordini e altre ostilità belliche, atti di 

terrorismo, sabotaggio/pirateria, divieti ed atti di autorità governative o enti pubblici, sia legali che illegali, 

scioperi nazionali e serrate. 

In nessun caso saranno considerati causa di forza maggiore i ritardi dei subfornitori. 

In caso di ritardo per causa di forza maggiore superiore a 60 giorni resta salva la facoltà dell'Acquirente di 

annullare l'ordine mediante comunicazione scritta con effetto immediato. 

 

10. Fatture 

 

Le fatture, sia immediate che differite, dovranno essere indirizzate ed inviate all'Acquirente a mezzo SDI, nel 

rispetto della vigente normativa. Le fatture ricevute con modalità differenti rispetto a quanto indicato sopra 

non potranno quindi essere considerate correttamente ricevute e comporteranno la sospensione dell’obbligo di 

pagamento.  

 

11. Pagamenti 

 

In caso di contestazione di non puntuale ed esatto adempimento delle prestazioni del Fornitore, i termini di 

pagamento potranno essere sospesi fino al momento in cui il vizio o la non conformità sia stato eliminato. La 

sospensione o il ritardo di pagamenti non legittima la sospensione delle prestazioni del Fornitore.  

 

12. Revoca ordine o recesso 

 

L'Acquirente ha facoltà di recedere dal contratto relativo a un ordine in qualsiasi momento, dandone 

comunicazione scritta al Fornitore a mezzo posta elettronica anche ordinaria, dietro riconoscimento delle sole 

spese documentate sostenute dal Fornitore fino alla data del recesso. Gli ordini non accettati espressamente dal 

Fornitore sono comunque revocabili senza oneri per l’Acquirente. 

 

13. Clausola risolutiva espressa 

 

L’Acquirente avrà facoltà di risolvere con effetto immediato, ex art. 1456 c.c., il contratto/ordine mediante 

semplice comunicazione scritta a mezzo posta elettronica anche ordinaria in caso di: 

 

a) violazione da parte del Fornitore della clausola di riservatezza; 

b) violazione da parte del Fornitore del divieto di utilizzo;  

c) ritardo del Fornitore nella consegna della merce eccedente i 60 giorni; 

d) sussistenza di condizioni patrimoniali /finanziarie del Fornitore tali da ritenere compromessa la 

regolare fornitura; 

e) frode o grave negligenza nello svolgimento della fornitura; 

f) procedimenti giudiziari a carico del Fornitore tali da comprometterne l’integrità o danneggiare la 

sua reputazione ovvero l’immagine commerciale dell’Acquirente; 

g) liquidazione, cessazione di attività, stato di insolvenza del Fornitore, procedimenti di 

composizione assistita di crisi o assoggettamento ad una procedura concorsuale di qualsiasi genere 

(ivi inclusi accordi di ristrutturazione del debito o accordi con i creditori). 

 

A scelta della parte non inadempiente resta salva la facoltà di risolvere il contratto per inadempimento previa 

diffida ad adempiere ex art. 1454 c.c.  
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14. Obbligo di riservatezza e divieto di utilizzo 

 

Il Fornitore si impegna incondizionatamente a mantenere sotto assoluta riservatezza e segretezza ogni sorta di 

informazione orale o scritta, tecnica o commerciale, che gli venga fornita sia direttamente che indirettamente 

dall'Acquirente in relazione all'oggetto dell'ordine. Ed è tenuto a non divulgare a terzi né ad utilizzare in proprio 

né a favore di terzi le informazioni per scopi diversi né copiare o riprodurre alcuna documentazione, disegno, 

test e calcolo, salvo esplicita autorizzazione dell'Acquirente. 

Nel caso di produzione su disegno, modello o campione dell'Acquirente, il Fornitore riconosce ad essi la natura 

di segreto commerciale obbligandosi a proteggerne la riservatezza e si impegna altresì a non consentirne a terzi 

l’utilizzo né utilizzare in proprio per produrre o commercializzare direttamente o per interposta persona 

prodotti uguali o simili all'oggetto. L'obbligo di riservatezza è vincolante per il Fornitore e suoi aventi causa e 

successori e avrà validità a tempo indeterminato e comunque per almeno 10 anni. 

 

15. GDPR 

 

SIG Società Italiana Gomma S.p.A. informa ai sensi del D. Lgs. 30.6.2003 n. 196 (“Codice Privacy”) e del 

Regolamento UE n. 2016/679 (“GDPR”) che i dati personali degli interessati, ivi compresi gli addetti del 

Fornitore, saranno trattati nel rispetto della vigente normativa. 

Per maggiori dettagli rimandiamo alla Privacy Policy ripostata sul sito internet aziendale al seguente link: 

https://www.sig.it/privacy-policy/. 

 

16. EUDR 

 

Ove applicabile, a far data dall’entrata in vigore del Regolamento (UE) 2023/1115 relativo alla messa a 

disposizione sul mercato dell’Unione e all’esportazione dall’Unione di determinate materie prime e 

determinati prodotti associati alla deforestazione e al degrado forestale, tutti i prodotti che andremo ad 

acquistare che rientreranno nell’ambito di applicazione del suddetto Regolamento in considerazione di quanto 

previsto all’interno dell’Allegato I della medesima normativa, dovranno necessariamente presentarsi conformi 

al dettato normativo e in possesso di tutte le caratteristiche formali e sostanziali in ottemperanza alle 

prescrizioni in esso esplicitate. 

 

In caso di ricezione di prodotti con caratteristiche differenti da quanto sopra indicato, e che pertanto non 

dovessero quindi rispettare le disposizioni del Regolamento in oggetto, ci riserviamo il diritto di procedere 

all’immediato reso del materiale quale clausola risolutiva espressa, oltre che di richiedere eventuali danni subiti 

a causa della mancata compliance alla normativa. 

 

17. Altri obblighi previsti da normative vigenti 

 

Il Fornitore si impegna ad osservare le normative vigenti applicabili alla fornitura ed attenersi a tutti i requisiti 

governativi che possono essere applicati al Fornitore e all'Acquirente in materia di progettazione, produzione, 

vendita o distribuzione dei beni forniti, ivi compresi i requisiti dell'Acquirente relativi all'uso (o al divieto di 

uso) di determinati materiali e sostanze nella Merce. 

In particolare, il Fornitore si impegna ad osservare le disposizioni del Regolamento CE n. 1907/2006 

(Regolamento REACH) e successive modifiche e deve notificare la presenza di sostanze problematiche incluse 

nella lista aggiornata periodicamente dall'Agenzia Europea per le Sostanze Chimiche (ECHA). 

Il Fornitore deve inoltre adempiere alle previsioni del regolamento (CE) n. 1272/2008 sulla classificazione, 

l’etichettatura e l’imballaggio (CLP). 

 

18. Legge applicabile 
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Il rapporto contrattuale tra Acquirente e Fornitore è regolato dalla legge sostanziale italiana. 

 


